Coulicte @e%,

thyssenkrupp

thyssenKrupp Elevadores

Sao Paulo, 05 de julho de 2016.
Ao,

CD. ED. DUCHAMP VILLON

Av. Bueno Brandao, 366

Ref.: Parecer Técnico
Prezados Senhores (as):

Apés vistoria realizada pela nossa equipe técnica no elevador deste conceituado condominio,
referente ao atendimento de chamado técnico sob 0S n® 8960452 de 03/07/2016 aberto as
15h:03min, no equipamento 47045, constatamos a necessidade de substituicao das seguintes

pecas:

N° do Elevador  Cédigo Descrigdo da Pega Qtde Valor Unitario
47045 10238453 MODULO MFCH2 1 1.840,43
1) Ocorréncia

Foi registrada a paralisacao do elevador apds falha no fornecimento de energia da rede elétrica.
Durante o atendimento técnico, verificou-se a queima de componentes eletrdnicos acima
informadaos, ficando o equipamento parado.

2) Causa
A causa relacionada aos danos deste componente se relacionam a:

a) oscilagoes no fornecimento de energia elétrica pela concessiondria responsavel pelo
fornecimento.

Informamos que o compenente danificado € a fonte de alimentacao do quadro de comando do
elevador, com isso na visita técnica realizada na data acima informada nao foi possivel verificar o
funcionamento de outros componentes, visto que dependem da alimentacao elétrica que o
modulo MFCH2.

Sendo assim, apds a instalagao deste modulo, faremos nova avaliagdo dos componentes
eletrdnicos.

Sendo o que tinhamos a informar, qualquer duvida, estamos a disposi¢ao.

Atenciosamente.

Denison Canzian
thyssenkrupp elevadores S.A.



