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S0 Paulo, 10 de Outubro de 2012

IMPORTANTE COMUNICADO SOBRE A COBRANCA MENSAL DOS
SERVICOS DO SEU SISTEMA DE SEGURANCA

Prezado Cliente RADCOM,

Com o objetivo de traduzir exceléncia e melhorar a cada dia a qualidade dos servigos
que presta a seus clientes, parte da empresa RADCOM associou-se ao Grupo
Intersafe Seguranga Eletronica, que atua no mercado ha mais de 23 anos.

O Grupo Intersafe localiza-se no bairro de Perdizes e mantém base de apoio mével e
assisténcia técnica especializada no Campo Belo, Zona Sul e conta com a mais alta
tecnologia e equipes treinadas para cuidar de seu sistema de Alarme, CFTV e
Controle de Acesso, além de oferecer servigos inovadores em diversas areas, que
serdo amplamente divulgados em breve.

A partir deste més de outubro, sua cobranga de servigos de Monitoramento de
Alarme, Imagem, Manutengdo e Rastreamento Veicular sera emitida pelo Grupo
Intersafe com Anuéncia da RADCOM.

Os novos boletos de cobranga serdo emitidos pela empresa IPETRON IMP E COM.
DE EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA LTDA, CNPJ 64.533.847/0001-14, situada na
Rua Monte Alegre, 94 — Perdizes / SP que é a detentora da marca INTERSAFE, e a
Gestora do Grupo.

Seja muito bem vindo ao Grupo Intersafe!

Em breve vocé sera convidado a conhecer a nova sede do Grupo, que esta sendo
construida com o que ha de mais moderno em termos de seguranca.

Estamos a disposi¢do para atendé-lo e dirimir quaisquer duvidas que venham a surgir.
Anote o novo telefone e e-mail de contato:

Telefone (11) 3469-1100
e-mail atendimento@intersafe.com.br.

Atenciosamente,
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Airton Teixeira David Brunstein

RADCOM SISTEMAS DE SEGURANCA LTDA - CNPJ 68.487.925/0001-42
IPETRON IMPORTACAOE COMERCIO DE EQUIPAMENTOS DE SEGURANGA LTDA - CNPJ 64.533.847/0001-14
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Prezado Cliente RADCOM,

Importantes mudangas ocorreram recentemente na Radcom que passou por uma reestruturagao
societaria, gerando a divisdo da empresa.

A partir de Setembro de 2012, o seu sistema de seguranga sera gerido pelo Grupo Intersafe que
nasceu da fusdo de parte da Radcom com a empresa Intersafe que atua no ramo desde 1989.

O novo Grupo INTERSAFE, resultado da fusdo da Intersafe com a Radcom e aquisigao das
npresas Implanta, Grupo MI, Essell, Safety, Olho Vivo & outras, tornou-se uma das maiores
empresas de seguranca eletrénica do Brasil, monitorando em torno de 5.000 clientes ativos de
alarme e CFTV e responsavel pela manutengao de aproximadamente 20.000 instalagoes
residenciais, industriais, comerciais condominios, dentre eles, alguns de grande renome COMO:

Prefeitura de Sao Paulo, IML, Grupo de Laboratdrios Fleury, DPaschoal, Wizard ldiomas, Camisaria
Colombo, Fillity Modas, Microlins, Cotagao Cambio (Banco Rendimento), Allergan, entre outros.

O Grupo INTERSAFE ¢ gerido pelos proprietarios da Intersafe e da Radcom, Srs. David Brunstein
e Airton Teixeira, ambos com mais de 25 anos de experiéncia na area. A unido de toda esta
experiéncia e conhecimento permitira alcangar o maior objetivo do Grupo qué é ser a melhor
empresa do Brasil em qualidade e atendimento “premium’”.

Em breve, estaremos em nova sede com a mais moderna central de monitoramento do pais,
internet dedicada para gravagao de imagens, datacenter com redundancia, gravagao de ligagoes e
atendimento 24h por dia, além de equipe técnica treinada, atendimento técnico 24h em regime de
-lantao e rastreamento de veiculos.

Estamos a disposigao para atendé-los e tirar quaisquer duvidas no telefone (11) 3469-1100,
e nos emails - airton@intersafe.com.br [ david@intersafe.com.br

Obrigado pela sua confianga e tenha certeza que faremos nosso melhor para sempre té-lo como
cliente.
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Intersafe

Grupo Intersafe
Mais que seguranga, confianga.

— -~ . Rua Monte Alegre, 94 - Perdizes - (11) 3469-1100 - www.intersafe.com.br



1G°WOD° WOIPEIMMM - 1(°WOD WOIPRIDWOIPEI :|IBWS NOIAVH-1Z / 99ZE-TLLZ (1)

5 Z1-1000/526°L8Y'89 AND

G00-919¥0 d3D - dS - OIned OBS
ojog odwe) - /8] ‘[edsed ¥ - Va1 edueinbag ap sewajsis NOJAVYH

‘oede|e)SUl BP OUIWIY) O SBIOY $Z 9je Wa eiep as
so51A19s sop oedejsald ep 019Ul O "0Jelju0d 3)SAP Blep ep selp L 9je olul :oede|ejsu| ap ozeld
‘NOOAVY B NO I0P3PUIA NS 3)NSU0Y -sa01bas sewnbje eied [aAlUOdSIp OBU O3IAIBS

juejesuo) i JOpapua
|
| mqagﬂﬂ

7 5
— ‘oploawioy ewajsis ojed
@jUBLIEJRAIPUI NO BJRIIP SOpEo0AQId Sieudjew no sieossad ‘souep o sepied Jod egeziqesuodsal Ios eiopod oBU NOOAVH ¥ (8
-oedeelstil ep ouluwg) op Jiued e ‘SejisiA 8p owod weq
‘eJqo ep OBW 9p [EJ0} BINKSGOD BIep WOOAVY B ‘opdusnuepy ap ojesuo) ojed opejdo eyus) ‘opipad ou ‘ajualjo 0 0se) (£
“go0de BU SeJUSBIA SIOfEA SOU BLISISIS O OBSUSINUEBL eled BSIA 9p BXE} © ‘[BOO] OB 001UO} OP OJUBLLIES0|SBP Op BUBIGOO
e eyielns eiejse ‘enuesel ep opousd Ou OWSsaW ‘edlUOP) BIOUQNSSE 8P sodinies ap oedejseld e ‘ojned OBS ep apepio ep BI04 (9
“e00de U 2juabiA J0[eA Ou ‘BICO Bp [e00] OU BUISISIS OP oeduginuew ered BYSIA 8p BXe} BPeIGOD BIos
‘opolad 8)se opul "SOWOo}al & sejsnfe ered SeysiA se Sepeiqod OeIes OeU ‘oedeeisul ep seip sosewiud (euesses) 09 SON (s
“BUISAW Bp aj0dSURI} O SJUBII0 Op 00SU © Bju0d J0d OPUBLIOD ‘OLOIIOSS 0SSOU W anbaiue eles eded e onb
opsep ‘ejusweynjesd esonyajep eded ep oedinisqns no osedel 0 BIENjRE NODAVH © ‘0BSBLGE) 9P SOWejep ap 0seo w3 (&
-oInw 8p salosues we sopidwios soy o seusteq ‘seyid injoul ou enueseb ejs3 (¢
NODAVHY ejed epezuojne oeu rossad Jod opepasuoo no opejsnfe epure no ‘sopinbj|
so1no no enbe Jod sopeoonoid SOUNO ‘[euILLOU JO[eA Op %01 € wassedenn anb segde|oso e eyelns no eudoidwi eowge epel e
oedef| ‘ejuspioe Jod opesonoid ouep Jenbjenb Jeyos ojuswedinbs o es ejueseb ejse oyeje Wes @ enu eiepsp NOOAvH V (2
‘opeayiued
a1seu epRASIBal OBSR[RISUI Op BIEP P JEJUOO B S8SOU Z| 9P BIUBIED) ‘SOJOSP sojuawedinba sop JopiwNsuoo sjuuinbpe
oe einBesse ‘WODAVY ejuswsa|dwis epeujwousp 8jueAeiop “epy] ejueinBeg ep sews)sis woopey Vv (1

eljueses ap opesyad

:sa0deAlasqo

:SOpejeIIUO) SOSIAIaG SOP [ESUB|N [BJOL JOJBA

ho_mi
‘_o_m>\_
ho_at

:oedeos0] ep _o_m>\_

T

B4

— | —

apepijesuaw ens ep ;190 otody ap odiaiag eled Jojep _

ojusawebed eied eiqg

:oeduainueypy ep ._o_u>;

|

3
3
2
2
>

:0jUdWEBIOHUO|\ Op ._o_m>\_

SOAV.LVHLNOD SOJIAHIS 3a SIVSNIN SIHOTVA

0J|goueUl - BSOY BIA of

WOOQVY - INZVY BIA &
sjuejenuo) - eouelg BIA ol

1200

ayON3) v Y

L e e
CeMazg O 120 [og | OM (091 SY130TYY €|
OLNINVYDOVYd 3d OYIIANOD

(g+2-1) :vH3aD TV10L

oede|ejsu| ap exe]

ojuo09sag

sojuawedinb3 sop |ejo] 10jep

e b S

7;‘ R R D AR S ey e IR Y
oogh | 00k Aoy frg osso 7ol
ad¥ag | o1'd Xoni 301y Hrog|

|e10] J0jeA  oueyuf) JOJeA ojuswedinbg  "9p1O
SOAV.LIVHLINOD S3HOTVA 3 SOIINHIS ‘SOLNINVCINDA SOA OM‘QEmeO

j i \ B \ “oligsionuy ' h& ‘V:Oa S‘hg AV‘ il SQ\L‘JW\XQX# fews |

o m‘@%

N 1790 oy TOP? " 093Ny,
By M¢ .J~dc>/ t\.O\: t)N., odaisepul
b £ AR O e \ SbY&kbt2 _,n_zoan_L
JieInien, 0 TR Rhog "R
e A2 ¥d T¥UB1+ C1o)31a2 oI HAANO D oy
A R OLVINOO 30 SIVdIONIdd S0aVa

S e

Jeined

to/ 18/ |8 ejeq

VANVAMNSO3IS 3A SVWILSIS

wODAavel

oe3e201 | epuap @ eadwo) ap ojeisjuod



e RADCOM

I Memdria

| senha Web Alarme

SISTEMAS DE SEGURANCA I

FICHA DE MONITORAMENTO Anjo

TRONIECI R

DADOS DO LOCAL MONITORADO E RESPONSAVEIS

Nome CONDOMINIO EDIFICIO FLORAL PARK

R. Nova York 735, ap. 142, Brooklin, S.Paulo-SP
CEP: 04560-001 Bairro/Cidade S.Paulo
U.De Apoio Movel: SIM X NAO

P.De Referéncia I Paralela a av. Portugal, trecho entre R.Indiana e R.Guararapes

Pergunta Chave: Feijoada
Palavra Chave: Pinga
Tels.Local: 5044-2171 |5044-9168 |5543-3793 [5543-1829
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Pessoas que Conhecem a Palavra Chave
Nome Funcdo

Portaria - Funcionarios (tel. 5044-2171) Portaria

Eraldo (tel.5044-9168) Zelador

Rubens (tel. 5543-3793, 8384-3579) Sindico

Edison (tel. 5535-8279, 9118-6911) SubSindico
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Pessocas a Serem Contatadas - (Incluir Vizinhos)
Nome Fone Cel/Rec

Os mesmos acima, na sequencia indicada

Informagdes Complementares (Preenchimento Livre)

OBS. Informacdes prestadas em 13-1-06 por Rubens Antonelli - Sindico.

Horario Comercial de 22 a 62 das as
Sabado das as
Domingo das as
Nome (letra legivel)
Assinatura: Data /
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