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Séao Paulo, 02 de Agosto de 2012

Ao
C.E.CASTEL DE RAVENA
Att.: Sr(a). Sindico(a)

Prezado(a) Senhor(a):

Temes em vigor um contrato de manutengdo de bombas, que devido ao longo periodo de existéncia, sofreu
uma defasagem de custos (vide abaixo ¢ valor atual), e devido a isso estamos vindo a sua presenca para
comunicd-lo que infelizmente teremos que majoré-lo pelo valor minimo possivel, sempre pensando no
melhor atendimento e com a maior qualidade de servigos.

- Valor contrate novo: RS 352.00
- Valor pago pelo condominio; A% 140,35
- Valor que sera faturade em Outubro com vencimento em Novembro R$ 189,47

Ao assinar o contrato com a CBE, o condominio recebe os seguintes beneficios:

1) Equipes de pronto atendimento corretiva ( carro, técnico) para atender o condominio das 7:00 as 22:00
horas.

2] Equipe pronto atendimente corretiva (carro, técnico e auxiliar) para alender o candominio das 22:00 as
7:00 horas.

3) Equipe (moto - técnico) para visitar o condominio uma vez por més (inspecdo visual).

4) Equipes (carro, técnico, auxiliar) para atender pequenos reparos solicitados pela equipe de inspeco
visual,

5) Equipes ( carro, técnico, auxiliar) para visitar o condominio a cada trés meses (manutencao preventiva).
6) Bombeiro da ativa (moto, técnico) para vistoriar o condominio no sistema de incéndio a cada 6 meses [ &
uma responsabilidade do sindico, civil e criminal).

7) Equipes (carro, técnico e auxiliar ) para vistoriar e atender benfeitorias e reparos do condominio,

8) Oficina completa para conserto das motobombas (técnico, bancadas separadas com ferramental
separado para bombas de dgua limpa e bombas de dgua suja), incluindo rebobinagem de motores e
cabines de pintura.

9) Almoxarifado para controle de estoque das pecas hidraulicas, elétricas e outros 2400 itens fold
atendimento répido ao condominio inclusive em horarios alternativos.

10) Mais de 100 motobombas (diversas potencias e finalidades) para atendimento emergencial nos
condominios em caso de pane na segunda bomba.

NOSSO COMPROMISSO:

A) Nao deixar seu condominio sem &gua;
B) Sermos eficientes na manutengdo preventiva e corretiva;
¢} Atendimento nas emergéncias; tempo maximo de atendimento 3 horas.
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NOSSO OBJETIVO:

A) Menor gasto com a manuten¢ao dos sistemas de bombeamento (motobomba, hidraulica e elétrica).

SEG URANCA:
A) Autorizados: Jacuzzi, ABS, KSB, Dancor, Mark Grundfos, Schneider, Famac, Rowa, Starmac @ Thabe,

B) Equipe treinada e autorizada junto aos fabricantes de motobombas, cursos de Senai efetuados em nossa
sede.

C) Funcionéarios registrados, segure de vida, treinados e compromissados com o uso de EPls para maior
seguranca no trabalho em seu condominio.

D) Frota com seguro contra terceiros para maior seguranga em caso de colisdo com velculos em seu
condominio.

E) Grupo Equipdgua, 42 anos de marcado e experiéncia, sede propria, frota 33 velculos, 8 motos, 90
funcionarios com objetivo de resolver o maior ponto de conflito ne condominio, -> figua

Esperamos ser atendidos, quanto ao reajuste e podermos continiuar com a qualidade dos servigos
prestados, j4 comprovados pelo mercado.

CBE Conservadora de Bombas
Diretoria JD
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