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ISTRACAO S/C LTDA

Certificado de Jfidelizacao
Certificamas @ cio do (ondominie Edificce Grace — Py

67.159.501/0001-24, panceiro féel da nossa empresa desde 1992, que pela atuacdo de deus gestores

propicion nelevante contribiuicdo ao desenvoluimento, molivacdo ¢ exceléncia dos denicad, na basca continua

pela wellior gualidade de vida ¢ vidando a satisfacio doo (oudiminos.
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"Para construir a fidelizacdo € essencial entender as necessidades, desejos e _\Q\oﬁmm\ pois constantemente a comunicagdo deve refor¢ar a percepgdo sobre o servigo,

com a mensagem certa, na hora certa.”




