
 

 

CONDOMÍNIO EDIFÍCIO SAN MARCO                             
Rua Vigário Albernaz, 523 – Vila Gumercindo – São Paulo - SP 

 

COMUNICADO 
 

Prezados Moradores, 

 

 Gostaríamos de abordar dois pontos importantes para a segurança e o bom funcionamento de nosso 

edifício. 

 

USO OBRIGATÓRIO DO CONTROLE REMOTO DOS PORTÕES DE ACESSO  
 

Para a segurança de todos e agilidade no processo de abertura dos portões é IMPRESCINDÍVEL a 

utilização do controle remoto para solicitar abertura dos portões da garagem. 

 

Nossos controladores de acesso foram orientados a apenas abrir os portões após a correta 

identificação de quem está acessando o Condomínio. 

 

Pedimos para não buzinar ou discutir com o controlador de acesso. Isso pode levar a situações 

inseguras, especialmente quando temos porteiro reserva que não conhece os veículos e moradores 

do edifício. 

 

RECEBIMENTO DE ENCOMENDAS NA PORTARIA 

 

Estamos recebendo um grande número de encomendas na portaria, e o espaço físico não é suficiente 

para armazená-las expondo os objetos a riscos de extravio e tornando a guarita um alvo mais visível 

para possíveis assaltos.  

 

Por questões de segurança coletiva e dos funcionários, solicitamos que: 

a) Ao serem informados sobre encomendas para suas unidades, retirem-nas prontamente; 

b) Evitem realizar recebimentos para parentes e amigos que não residem no edifício (hábito 

praticado constantemente por várias unidades); 

c) Entregas de volumes grandes não serão recebidos sem a presença do morador no 

edifício; 

d) O prédio não se responsabiliza por objetos e equipamentos entregues na portaria, desta 

maneira a retirada imediata dos mesmos é objetivamente necessária. 

d) Por questão de higiene e segurança alimentar, não receberemos alimentos como pizzas, 

lanches e refeições, desta maneira o morador deverá retirá-los com o entregador de 

imediato. (Já recebemos almoço que virou jantar aguardando por sua retirada) 

 

Entendemos que essas medidas são essenciais para mantermos a segurança e a tranquilidade em 

nosso condomínio. Contamos com a compreensão e colaboração de todos. 

 

Agradecemos a compreensão e colaboração de todos para garantir a segurança do condomínio. 

Atenciosamente, 
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