Sao Paulo, 20 de setembro de 2007
Senhores Conddminos
REF.: CORRESPONDENCIAS - RESPONSABILIDADES DA PORTARIA

Com objetivo de esclarecer os procedimentos da portaria do Condominio quanto ao
recebimento das correspondéncias dos moradores, bem como os deveres e obrigacbes
dos porteiros quanto a entrega das mesmas aos seus destinatarios e as informac¢des aos
agentes da justica, quanto a presenca dos moradores no edificio, informamos o quanto
segue:

As correspondéncias entregues na portaria do Condominio enderecadas aos moradores,
sejam pelos carteiros ou pelos mensageiros, serao recebidas pela portaria e entregues
ao destinatario diariamente, sendo colocadas por debaixo da porta da area de servico
dos apartamentos.

Aquelas correspondéncias que foram exigidas o protocolo de recebimento seréo
assinados pelo porteiro e entregues ao destinatario, também mediante protocolo de
entrega a qualquer das pessoas que estejam habitando o apartamento e pela area de
servigo.

Os porteiros ndo poderdo deixar de receber correspondéncias sob alegacdes falsas ou
se apossar de correspondéncias (reter), pois, além das puni¢des internas no ambito do
Condominio, ainda poderao responder pelos crimes de falsa declaracdo ou sonegacao
de correspondéncia (Art. 151 e SS do CP);

Quando da presenca de oficiais de justica para entrega de citacdes, intimacdes ou outros
mandados oficiais do poder judiciario, os porteiros ndo poderdo falsear ou omitir
informacdes, prestar falsas declaracbes ou de qualquer outra forma favorecer a
ocultacdo de qualquer morador ou condémino, pois sofrerdo as penalidades a nivel do
Condominio, além do fato de responder pelos crimes de obstrucdo a Justica (Arts. 328 a
333 do CP).

Quando da presenca de representantes de prestadores de servigcos contratados pelos
conddéminos, a exemplo da Eletropaulo, TV a Cabo, Comgas, Telefonia e etc, somos
sabedores que 0s mesmos ndo poderdo adentrar ao apartamento sem a permissao do
morador.

No entanto, ndo sera sonegada a informacdo da presenca da pessoa no apartamento e
caso 0 agente necessite efetuar corte de alguns destes servicos cuja ligacdo foi
efetuada pelas partes comuns o Condominio ndo podera impedir que 0S mMesmos
efetuem o corte do servico sob a inteira responsabilidade da empresa responsavel pela
prestacao do servico .

Contando com a compreensédo de todos quanto as orientacdes acima nos termos da Lei
em vigor e que com certeza ndo desejam que os funcionarios do Condominio (porteiros
e zelador) sejam prejudicados, nem tdo pouco o Condominio através de seu
representante legal,
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