
 

 

 

 ESCORREGADOR DO PLAYGROUND  
    

RECALL 
 

 

SENHORES CONDÔMINOS: 

 
 

Conforme e-mail recebido da Alphaplay, o leito do escorregador do 

equipamento para playground adquirido foi fornecido em fibra de vidro, para 

atender a Norma ABNT 16.071/ 2012 para segurança em playground, que 

recomenda que esse acessório tenha uma prancha única, não podendo conter 

emendas. 

 

Porém, recentemente a empresa descobriu um erro no processo produtivo, que 

esta provocando o descascamento da pintura, ou seja, ao confeccionar o 

escorregador, o laminador aplica um desmoldante de brilho, que deixa a 

superfície extremamente lisa, não permitindo a aderência adequada da 

pintura. 

 

A Alphaplay esta estudando uma forma de resolver essa situação para realizar 

o Recall do leito do escorregador, mas ainda não tem uma previsão para a 

conclusão, pois estão em fase de testes. 

 

Assim informamos que vai se efetuar a troca do leito do escorregador, porém 

ainda precisam de um prazo para finalizarem os testes e chegarem a uma 

solução definitiva. 

 

Acompanharemos a evolução dos testes para agilizar o processo de 

substituição. 
 

 

Atenciosamente, 

 

 
CONDOMÍNIO EDIFÍCIO SAN DIEGO SPORT HOME 

Sra. Giovanina cetrangolo – Síndica        


